Kalia

fashion

www.kalia.com.pl

REKLAMACIA

Numer zamdwienia |

(podaj numer zamdwienia ktdrego reklamacja dotyczy)

Imie i nazwisko |

Adres e-mali L

Nr telefonu L

Data zakupu

Produkty ktore chcesz reklamowac

Lp. Nazwa Tlos¢ Uwagi

Prosze w uwagach lub ponizej o podanie doktadnych wad ktére Pafstwa zdaniem podlegajg reklamacji

Numer konta, na ktory maja zostac przelane pienigdze w przypadku zwrotu.

Bank: |

nr rachunku bankowego: |

podpis klienta data

W przypadku reklamacji towaru o pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji zostang Panstwo poinformowani najszybciej jak to tylko mozliwe. Czas wymiany lub
naprawy produktdw reklamowanych to zazwyczaj 14 dni a w szczegolnych przypadkach 30 dni. W przypadku gdy nie bedziemy w stanie wymieni¢ lub naprawic¢
reklamowanego towaru, zwrdcimy pienigdze wraz z kosztem wysyiki.

Towar nalezy odestac na adres:
F.P.H.U. Kalia Alicja Otrebska, Zamek Bierzgtowski, ul. Jagielloriska 48, 87-152 tubianka.

Do przesytki nalezy dotaczy¢ czytelnie wypetniony formularz reklamacji oraz dowdd zakupu (paragon lub fakture).
Jednoczesnie informujemy, ze nie przyjmujemy przesytek za pobraniem. Takie przesytki nie bedg przez nas odbierane.

F.P.H.U. Kalia ° Zamek Bierzgtowski ° ul.Jagiellonska 48 ° 87-152 tubianka ° tel. (52) 553 11 00 ° e-mail:sklep@kalia.com.pl



